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  ساعات. 5: تستغرق دراسة هذه الوحدة حوالي ملاحظة دراسية
  

_____________________________________________  
  العلامات التجارية :4الوحدة رقم 

_____________________________________________  
  

  :نتائج الدورة التعليمية
  على أن:بعد أن تكمل دراسة هذه الوحدة يفترض أن تكون قادراً 

وتصѧف باختصѧار الإشѧارات التي يمكن تشѧرح ما هي العلامة التجارية وما هي وظائفها الأسѧاسѧية  .1
  أن تستخدم كعلامات تجارية. 

  لحماية العلامة التجارية. الشروط المطلوبةتصف  .2
  تميز بين "العلامة الجماعية" و"علامة الرقابة" (التصديق).  .3
  صاحب العلامة. تحدد الحقوق الاستئثارية التي يملكها .4
بموجب اتفاقية باريس لحماية الملكية الصѧѧناعية شѧѧائعة الشѧѧهرة التصѧѧف كيفية حماية العلامات  .5

 .)تريبس اتفاق(حقوق الملكية الفكرية المتصلة بالتجارة  واتفاق جوانب )اتفاقية باريس(
 حماية العلامة التجارية على الصعيد الدولي. يمكنتشرح كيف  .6
  العلامات التجارية على الإنترنت.ب ينُتفعكيف  تشرح .7
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  مقدمة
  

عѧѧام كѧѧان الحرفيون الهنود  3000 حواليلقѧѧد كѧѧانѧѧت العلامѧѧات التجѧѧاريѧѧة موجودة في العѧѧالم القѧѧديم. فمنѧѧذ 
علامة  100 علىوفيما بعد، نجد ما يزيد  .يحفرون أختامهم على ابتكاراتهم الفنية قبل إرسѧѧѧѧѧѧѧالها إلى إيران

(فورتيس) التي اشѧѧѧѧѧѧѧتهرت كثيرًا حتى  FORTISيتم اسѧѧѧѧѧѧѧتخدامها في الفخاريات الرومانية ومن بينها علامة 
  .. ومع ازدهار التجارة في القرون الوسطى زاد استخدام العلامات التجاريةوالتقليد للنسخأصبحت عرضة 

  
ظم الناس على وجه الأرض التمييز بين في أيامنا هذه، شѧѧاع اسѧѧتخدام العلامات التجارية بحيث يسѧѧتطيع مع

  للمشروبين الغازيين بيبسى كولا وكوكا كولا. العلامتين التجاريتين
  

وتعود أهمية العلامات التجارية في قطاع الأعمال إلى المنافسѧѧѧѧѧѧѧѧة المتزايدة بين الشѧѧѧѧѧѧѧركات التي تمارس 
كين الزبائن من تمييز منتجاتها أو نشѧѧѧѧѧѧاطاتها في بلدان مختلفة. فالشѧѧѧѧѧѧركات تلجأ إلى العلامات التجارية لتم

. وكذلك ضمان جودة تلك المنتجات أو الخدمات خدماتها عن منتجات الشركات المنافسة الأخرى وخدماتها
  .وإكسابهم المعرفة فالعلامة التجارية تعتبر أداة تسويق وترويج لجلب الزبائن

  
ѧѧѧѧѧѧѧارات التي يمكن اسѧѧѧѧѧѧѧوف تتعلم في هذه الوحدة ما هي أنواع الإشѧѧѧѧѧѧѧتخدامها كعلامات تجارية وما هي س

الخصѧѧѧѧѧائص الذي يجب أن تتوافر في هذه العلامات. وسѧѧѧѧѧيكون بإمكانك عند نهاية هذه الوحدة أن تميز بين 
شѧѧѧائعة الشѧѧѧهرة الالعلامة الجماعية وعلامة التصѧѧѧديق أو الرقابة. كما سѧѧѧتتعرف إلى كيفية حماية العلامات 

ا كيف يمكن حماية العلامة التجارية على وأخيرً  بموجب اتفاقية باريس واتفاق تريبس. ًѧѧѧѧѧѧѧѧتتعلم أيضѧѧѧѧѧѧѧا، س
  الصعيد الدولي وكيف أن العلامات التجارية ينُتفع بها كثيرًا على الإنترنت.
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  العلامات التجارية
  

  يشرح ما هي العلامة التجارية وما هي مميزاتها.  ، والذيلاستماع إلى المقطع الصوتي الأولابدأ با
  

  ما هي العلامة التجارية؟ تعرف بعبارات مبسطة: هل بإمكانك أن 1سؤال رقم 
  

خدمات مشѧѧروع ما  وأتسѧѧتعمل لتمييز سѧѧلع  أو أي مجموعة من الإشѧѧارات إشѧѧارة أي العلامة التجارية هي
  عن غيرها من السلع والخدمات. هذا تعريف مبسط جداً يشرح بشكل عام ما هي العلامة التجارية.

  
  الخصائص التي يجب أن تتوفر في العلامة التجارية؟ما هي 

  
  .وألا تكون خادعة مميزة: أن تكون هماخاصتان أساسيتان يجب أن تتوافرا في العلامة التجارية 

 .   
) من اتفاق جوانب حقوق الملكية الفكرية المتصѧѧѧѧѧѧلة بالتجارة (اتفاق تريبس) على أن 1(15المادة تنص 

قادرة على تمييز السѧѧلع أو الخدمات الخاصѧѧة بمشѧѧروع عن  ،الإشѧѧارات أي إشѧѧارة أو أي مجموعة من"
ويجب أن تكون تلك  .علامة تجاريةتكون تصѧѧѧѧѧѧلح أن  ،السѧѧѧѧѧѧلع والخدمات الخاصѧѧѧѧѧѧة بسѧѧѧѧѧѧائر المشѧѧѧѧѧѧاريع

الإشارات، ولا سيما الكلمات التي تحتوي على أسماء شخصية أو أرقام أو عناصر تصويرية أو تركيبة 
  "تلك الإشارات، مؤهلة للتسجيل كعلامات تجارية.ألوان وكذلك أي مزيج من 

  
"علامات الخدمة". والفرق بين أيضѧѧѧѧا من المفيد التذكير بأن كلمة "علامة" تشѧѧѧѧمل "العلامات التجارية" و

  علامة الخدمة والعلامة التجارية هو أن الأولى تشير إلى خدمات وليس إلى أشياء.
  

  سيقدم لك المقطع التالي بعض الأمثلة الوصفية للعلامات التجارية. 
  

هل بإمكانك الآن إعطاء بعض الأمثلة لأنواع الإشѧѧѧارات التي يمكن اسѧѧѧتخدامها  :2سؤال رقم 
  كعلامات تجارية؟

  
سѧѧѧيما أسѧѧѧماء  هناك علامات تتألف من كلمات، حروف، أرقام، اختصѧѧѧارات أو أسѧѧѧماء وألقاب ولا

فهي مسѧѧѧѧماة على اسѧѧѧѧم  ،(فورد) FORD مثلاً العلامة التجارية المشѧѧѧѧهورة للسѧѧѧѧياراتالشѧѧѧѧهرة. فخذ 
. نجد الكثير من WH Smithمصѧѧѧѧѧѧѧنعّها هنري فورد. وكذلك العلامة التجارية المشѧѧѧѧѧѧѧهورة للمكتبات 

ا اختصѧѧѧارات كعبارة  ًѧѧѧتعملة كعلامات ونجد أيضѧѧѧماء مسѧѧѧالأسIBM تعملةѧѧѧيب.  كعلامة المسѧѧѧللحواس
 Shellتتألف العلامات من عناصѧѧѧر تصѧѧѧويرية كما هي الحال بالنسѧѧѧبة لشѧѧѧركة  وإضѧѧѧافة إلى هذا، قد

  للنفط.
  

  ) مثلا؟ً Shellإذن عندما تتحدث عن "العناصر التصويرية" أتقصد الشعارات كشعار شركة شل (
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نعم، هذا صѧѧѧحيح. ولكن الشѧѧѧعار هنا يتألف من رسѧѧѧم ذو بعدين بينما يمكن أن تكون العلامة إشѧѧѧارة 
ثلاثية الأبعاد كتغليف السلعة أو السلعة ذاتها. وفي هذه الحالة من الواضح أن ألوان العلامة مجسمة 

  يمكن أن تكون مشمولة أيضًا بالحماية.
 

 
 

  788628التسجيل الدولي رقم: 
  وصف العلامة:

العلامة التجارية تتألف من شكل ثلاثي الأبعاد 
 لعلُبة (عبوة) ملونة.

 
  1181786التسجيل الدولي رقم: 

وصف العلامة: تتألف العلامة من إشارة مجسمة 
ثلاثية الأبعاد على هيئة دبُّ، مع توفر مناظير من 

 الأمام والخلف والجانب ومن زاوية.
  

ومن جهة أخرى، ظهرت في السѧѧѧѧوق، خاصѧѧѧѧة في الآونة الأخيرة، أنواع أخرى من العلامات. ومنها على 
الموجودة على بطاقات الائتمان. فإذا نظرت إلى بطاقة الائتمان  سѧѧѧѧѧبيل المثال علامات "الهولوغرام" كتلك

سѧѧѧѧترى صѧѧѧѧورة صѧѧѧѧغيرة تتغير مع تغير الزاوية التي تنظر منها إليها. هذه الصѧѧѧѧورة هي ما يسѧѧѧѧمى علامة 
  الهولوغرام.
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 1156391التسجيل الدولي رقم: 

 
 الأغنيات الدعائية.يمكن استعمال الإشارات الصوتية كعلامات كما هي الحال بالنسبة إلى 

  

  
  

  (نغمة "شركة نوكيا") 1040955تسجيل علامة التصديق (الرقابة) رقم: 
 

وتوجد علامات رائحة وعلامات ملمس أيضًا في بعض البلدان، حيث يمكن استعمال رائحة معينة أو 
 ملمس معين كعلامة.

 
  علامة الرائحة

  
  وصف العلامة: تتألف العلامة من رائحة كرز. 

  زيوت تشحيم صناعية لمركبات السباق والمركبات الترفيهية العالية الأداء.السلع: 
  2463044الولايات المتحدة الأمريكية، التسجيل رقم: 

 
 علامة الملمس

  
  

وصف العلامة: تتألف العلامة من عبارة "ستيفي وندر" مكتوبة بشفرة برايل من خلال النقاط البارزة التي 
 تعبر عنها.

عبارة عن قمصان "تي شيرت" وسترات رياضية وسترات رياضية مقنعة.السلع: ملابس،   
 3495229الولايات المتحدة الأمريكية، التسجيل رقم: 

  
شائعة في اللغة تتكون حصرا من علامة أو إشارة بوجه عام، لا يمكن حماية العلامات التجارية التي 

النوع أو الجودة أو الكمية أو الغرض  تحديد الحالية أو قد تستخدم في الممارسات الراسخة في التجارة في
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التي تتعلق بها العلامة  أو وقت إنتاج السلع أو تقديم الخدمات المقصود أو القيمة أو المنشأ الجغرافي
 التجارية. 

  
وكذلك، فإن العلامات التي تضلل المستهلك فيما يخص المنشأ الجغرافي أو الجودة أو طبيعة المنتج أو 

تعلق بها العلامة التجارية، أو تخالف الآداب أو النظام العام لا يمكن حمايتها كعلامات الخدمة التي ت
 تجارية.

  
الشعارات الشرفية والأعلام وسائر شعارات الدول الخاصة بالدول والعلامات التي تتألف من نسخ من 

مية الخاصة بالرقابة والعلامات والدمغات الرسأو منظمة التجارة العالمية  الأعضاء في اتفاقية باريس
ل وكل تقليد لها من ناحية الشعار، لا يمكن حمايتها كعلامات تجارية وفقاً والضمان التي تتخذها تلك الدو

  (ثالثاً) من اتفاقية باريس.6للمادة 
وختامًا، ثمة مجموعة واسعة من العلامات التي يمكن استخدامها كعلامات تجارية، ولكن لكي تتمتع 

ات تجارية، فإن هذه العلامات يجب أن تكون مميزة وغير خادعة ومتماشية مع متطلبات بالحماية كعلام
  الحماية الأخرى التي ينصل عليها قانون البلد الذي تنُشد فيه الحماية.

 
 وكملخص، سوف تساعدك الأمثلة التالية على معرفة ما هي العناصر التي تتألف منها العلامة التجارية:

 
 

 كلمات
 

APPLE 
 

 1402447 تسجيل الدولي رقم:ال

DEUTSCHE BANK 
 

 640212التسجيل الدولي رقم: 
 

 تسميات اعتباطية أو خيالية
 

 
 1185846 التسجيل الدولي رقم:

EASYJET 
 

 751331 التسجيل الدولي رقم:
 

 أسماء
 

 
 

 1035839 التسجيل الدولي رقم:

FORD 
 

 852220 التسجيل الدولي رقم:

 
 شعارات

 

 
 

 
FLY THE FRIENDLY SKIES 

 
 1201065 التسجيل الدولي رقم:
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 871846 الدولي رقم: التسجيل
 

 عناصر تصويرية
 

 
 

 1089903 التسجيل الدولي رقم:
 

 1016635 التسجيل الدولي رقم:
 
 أرقام
 

 
  1273553 التسجيل الدولي رقم:

 497384 التسجيل الدولي رقم:
 

 حروف
 

BMW 
 663925 التسجيل الدولي رقم:

KLM 
 816434 التسجيل الدولي رقم:

 
 ألوان
 

  867613 التسجيل الدولي رقم:
 908136 التسجيل الدولي رقم:

  
فيما يتعلق بسѧѧلع  في السѧѧؤال الأول ذكر المتحدث خاصѧѧتين يشѧѧترط أن تتوافرا في العلامة التجارية

 حتى تعرف المزيد عن هذين الشѧѧѧѧѧѧѧرطين : أولاً أن تكون مميزة، وثانياً ألا تكون خادعة.أو خدمات محددة
  اقرأ المقطعين التاليين:

  
  يوضح كيف تكون العلامة التجارية مميزة؟ مثالا إعطاءهل بإمكانك : 3سؤال رقم 
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حتى تكون العلامة التجارية مميزة يجب أن تكون قادرة بطبيعتها على تمييز البضѧѧѧѧѧѧѧائع والخدمات 
يل.  بل قل قدكما ذكرت ق مة وأعت فاحة بالإنكليزية) هي خير مثال. فبينما  APPLE أن كل  APPLE(ت

(تفاحة) هي علامة تجارية مميزه جداً لنوع من الحواسѧѧѧيب، فهي ليسѧѧѧت علامة مميزه للتفاح كنوع 
 Appleمن الفاكهة. وبمعنى آخر، فالشخص الذي يزرع التفاح ويبيعه لا يمكنه تسجيل وحماية كلمة 

(تفاحة) كعلامة تجارية لأن منافسيه يمكنهم استخدام هذه الكلمة لوصف بضائعهم أيضًا. وبالتالي، 
وبشكل عام، لا تعتبر العلامة التجارية مميزة إذا كانت وصفية، أي إذا كانت تصف طبيعة وماهية 

الزبائن  البضائع والخدمات التي توضع عليها. ويمكن أن تكون العلامة خادعة وتؤدي إلى تضليل
  وخاصة عندما توحي بأن للبضائع التي توضع عليها صفة نوعية محددة غير موجودة فيها.

  
   مثال لعلامة تجارية خادعة؟ إعطاءهل بإمكانك  :4سؤال رقم 

  
في الكثير من الأحيان، تعتبر العلامة التجارية خادعة إذا كانت تضѧѧلل الزبائن بإيحائها أن البضѧѧѧائع 

ز بصѧѧѧѧفات نوعية تكون غير موجودة فعلياً. وخير مثال على ذلك، اسѧѧѧѧتعمال موضѧѧѧѧوع الحماية تتمي
 عبارة "جلد حقيقي" كعلامة تجارية لبضائع غير مصنوعة من الجلد. 

  
ومثال آخر للعلامة التجارية الخادعة، هي العلامة التي توحي، وبهدف التضѧѧѧليل، أن البضѧѧѧائع التي 

في توسكانا مثال  سم توسكانا الإيطالي على زيت غير مصنوعتحميها لها منشأ جغرافي معينّ. فاستعمال ا
  آخر للعلامة التجارية الخادعة.
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يقُيمّ فيما لا بد أن  الإشѧارة المسѧتعملة كعلامة تجارية التمييز فيمعيار من أهم النقاط التي أثيرت سѧابقاً، أن 
  ترتبط بها.لسلعة أو الخدمة التي اب يتعلق

  
 ً معرفة أن تقييم العلامة التجارية لا يقتصر على العناصر اللفظية للعلامة فقط، ولكن يمتد  ومن المهم أيضا

أن تسجيل مجرد صورة حقيقية لبقرة يمكن اعتبار أيضًا ليشمل العناصر التصويرية. على سبيل المثال، 
أو  معين خاضعة لأسلوب، إذا كانت الصورة ومع ذلك .منتجات الألبان يفتقر إلى التميزفيما يخص 

فيما يلي بعض الأمثلة . و، فيمكن اعتبار العلامة مميزةأدمجت مع عناصر لفظية أو تصويرية أخرى
  لعلامات تجارية مسجلة.

 
 

 
  

1113468التسجيل الدولي رقم: 
 

 
 

1064547التسجيل الدولي رقم: 

 
 

 990952التسجيل الدولي رقم: 

  
ووقت طويل لكي تصѧѧѧѧѧѧبح العلامة التجارية معروفة من غالباً ما ينبغي تخصѧѧѧѧѧѧيص اسѧѧѧѧѧѧتثمارات ضѧѧѧѧѧѧخمة 

الجمهور وذات سѧѧѧѧѧѧمعة جيدة ولذا، فعلى كل من يرغب باسѧѧѧѧѧѧتعمال علامة تجارية، أن يحميها كأصѧѧѧѧѧѧل من 
  أصول الملكية الفكرية ذات القيمة التجارية. المقطع التالي سيوضح لك كيفية الحصول على الحماية.

  
تنفق أموالاً طائلة في سѧѧѧبيل الحصѧѧѧول على علاماتها  من الواضѧѧѧح أن الشѧѧѧركات  :5سؤال رقم 

فكيف يمكن لهذه الشركات أن تمنع الآخرين من استخدام هذه العلامات  .التجارية
  التجارية؟

  
بالطبع يفترض أن تعتمد هذه الشѧѧѧѧѧѧѧركات على قوانين العلامات التجارية. لكن أكثر الطرق المتبعة 

سѧѧجل العلامات التجارية. الكثير من البلدان تجعل  فييلها شѧѧيوعاً لحماية العلامة التجارية هو تسѧѧج
من هذا التسѧѧѧѧجيل شѧѧѧѧرطاً لحماية العلامة التجارية حيث يجب أن يتم تسѧѧѧѧجيل العلامة أولاً وبمجرد 

 تسجيلها تحصل على الحماية ويصبح لمالكها الحق في منع الآخرين من استخدامها.
 

رية من بلد إلى آخر. فبالنسبة للدول الأطراف في منظمة وتختلف المدة الأولية لحماية العلامة التجا
 في عليه المنصѧѧوص النحو على سѧѧنوات، 7 عن الأولية الحماية مدة تقل ألا التجارة العالمية، يجب

 للتسѧѧѧѧѧѧجيل تجديد وكل التجارية العلامات تسѧѧѧѧѧѧجيل مدة تكون البلدان، من العديد وفي. تريبس اتفاق
  .مسمى غير أجل إلى التجارية العلامة تسجيل تجديد ويمكن. سنوات عشر
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  )س ت ذ( التقييم الذاتي سؤال
  
  

ما هما الطريقتان الرئيسѧѧتان المذكورتان اللتان يمكن أن تسѧѧتخدمهما شѧѧركة ما   :1س . ت . ذ رقم 
  ؟ علامتها التجاريةلتحمي 

  
  إجابتك هنا: اطبع

  
  
  
  
  

  
  هنا للإجابة انقر

 
  1رقم  س. ت . ذ إجابة

 
 .المتحدث أن حماية العلامات التجارية تكون أساسًا من خلال القوانين الوطنية أو الإقليميةلقد ذكر 

  .العلامة قبل حصولها على الحماية الأحيان تسجيل غالبيشترط في 
 
  

تسѧѧѧѧѧتعمل عادة العلامة التجارية لتدل على أن شѧѧѧѧѧركة معينة هي مصѧѧѧѧѧدر المنتجات موضѧѧѧѧѧوع هذه 
ستعمل العلامة. وتعرف بعض البلدان قو انين لتسجيل العلامات الجماعية وعلامات الرقابة (التصديق). وت

هذه العلامات لتبين أن الشѧѧѧѧركات التي تسѧѧѧѧتعملها تنتمي إلى مؤسѧѧѧѧسѧѧѧѧة واحدة، أو أن المنتجات التي تميزها 
  .نفسها تستوفي المعايير المحددة

  
ها وينحصر استخدامها تملك "العلامة الجماعية" جمعية أو هيئة أعضاؤها الشركات التي تستخدم

بهؤلاء الأعضѧѧѧѧѧѧѧاء. والعلامة الجماعية تميز منتجات وخدمات أعضѧѧѧѧѧѧѧاء الجمعية عن غيرها من منتجات 
االشѧѧѧѧѧركات الأخرى. ووظيفة العلامة الجماعية  ًѧѧѧѧѧمات التي  قد تكون أيضѧѧѧѧѧإطلاع الجمهور على بعض الس

العلامة الجماعية إلى جانب علامتها يتميز بها المنتج الذي يحمل تلك العلامة. ويمكن للشѧѧѧركة أن تسѧѧѧتخدم 
التجارية في سلعة أو خدمة ما. فيمكن مثلاً لعضو في جمعية المهندسين المعماريين أو المدنيين أن يستعمل 

  وفيما يلي مثالان للعلامات الجماعية.ي نفس الوقت. شعار الجمعية وشعار شركته ف
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 679462، التسجيل رقم: أستراليا
 

 
 

 1179932 ، التسجيل رقم: أستراليا
 

  
  

أما "علامة الرقابة أو التصѧѧѧѧѧѧديق" فهي علامة تؤكد أن السѧѧѧѧѧѧلعة أو الخدمة التي تحمل هذه العلامة 
الجودة أو أو  السѧѧѧلعة أو طريقة أداء الخدمة طريقة صѧѧѧنعأو تفي بقواعد معينة تتناول مصѧѧѧدرها الجغرافي 

المنتجات أو الخدمات غير  ومن ثم تميز العلامة هذه المنتجات أو الخدمات عن الأخرى الدقة أو الصѧѧѧѧѧѧفات
 . وعلامة التصديق أو الرقابة لا يمكن أن تستخدم على منتج إلا إذا استوفى هذه الشروط المطلوبة.المعتمدة

  ISO 9000  مثلا:
  

 الرقابة أو عام، ليس مالك علامة التصѧѧѧѧѧѧѧѧديق هو المسѧѧѧѧѧѧѧتخدم النهائي للعلامة، بل هو جهة بوجه
التصѧѧѧѧديق بغض النظر عن نوع الرقابة أو مشѧѧѧѧروعة على اسѧѧѧѧتخدام علامة  رقابةالتصѧѧѧѧديق التي تمارس 

لا يسѧѧتخدمها حامل العلامة ولكن  اأنه هي الرقابة أو التصѧѧديقعلامة ل التقليديةالميزة . لذلك، فإن التصѧѧديق
للجمهور أنها تضѧѧمن التصѧѧديق هي الرقابة أو وظيفة علامة يسѧѧتخدمها المنتفعون المخولون عن طريقها. و

 أن السلع أو الخدمات تمتلك خاصية معينة. المعني
 

التصѧѧѧѧѧѧѧѧديق مع العلامة الرقابة أو كما في حالة العلامات الجماعية، يجوز اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام علامات و
رقابة أو يكون الملصѧѧѧѧѧѧѧق المسѧѧѧѧѧѧѧتخدم كعلامة وارية الفردية لمنتج سѧѧѧѧѧѧѧلعة معينة أو مقدم خدمة معينة. التج

الرقابة تفي بالمعايير المحددة المطلوبة لاستخدام علامة  أو خدماتها تصديق دليلاً على أن منتجات الشركة
 السلع المرتبطة بالعلامة.، في حين أن العلامة التجارية الفردية تبُلغ المستهلكين بأصل أو التصديق

  
الفرق الأسѧѧاسѧѧي بين العلامة الجماعية وعلامة التصѧѧديق أو الرقابة أن الأولى لا يمكن أن تسѧѧتعمل 

عضѧѧѧѧو في الهيئة أو المنظمة التي تملك العلامة، أما علامة التصѧѧѧѧديق أو الرقابة فيمكن أن  جهةإلا من قبل 
وفيما  .مالك العلامة)، دون الاقتصѧѧار على الأعضѧѧاء (عدا تسѧѧتوفي الشѧѧروط المطلوبة جهةتسѧѧتخدمها أية 

  يلي مثالان لعلامة الرقابة أو التصديق. 
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 711900، التسجيل رقم: أستراليا

 
 

 المملكة المتحدة
 00002122112التسجيل رقم: 

  
  ما هي الحقوق التي يكفلها تسجيل العلامة التجارية؟

  
وما  التجارية الحق الاستئثاري في استخدام العلامة التجارية المسجلة.من حيث المبدأ يكفل تسجيل العلامة 

الذي يعنيه حق الاسѧѧتخدام؟ هذا يعني أولاً حق المالك في اسѧѧتخدامها على السѧѧلع أو الحاويات أو التغليف أو 
ا الملصѧѧقات إلخ أو اسѧѧتخدامها بأي طريقة أخرى فيما يتعلق بالسѧѧلع التي سѧѧجلت من أجلها. وهذا يعني أي ًѧѧض

الحق في إدخال السѧѧѧѧѧѧلع إلى السѧѧѧѧѧѧوق تحت العلامة التجارية أو منح ترخيص إلى الغير لاسѧѧѧѧѧѧتخدام العلامة 
  التجارية مقابل مبلغ من المال.

  
أن يكون المالك قادرا على الاعتراض على اسѧѧتخدام  –وهي التمييز  –وتسѧѧتتبع الوظيفة الأسѧѧاسѧѧية للعلامة 

الحؤول دون بغية  فيما يتعلق بسѧѧلع أو خدمات مطابقة أو مشѧѧابهة علامات مطابقة أو مشѧѧابهة لدرجة اللبس
  المستهلكين. تضليل

  
   العلامات الشائعة الشهرة

تنجح بعض الشركات في بعض الأحيان بأن تشتهر عالمياً بفضل علاماتها التجارية بحيث يصبح 
بإمكان المسѧѧتهلك أن يتعرف إلى منتجاتها وخدماتها دون الرجوع إلى مركز الشѧѧركة. تعرف هذه العلامات 

  :شائعة الشهرة. من بين هذه العلاماتالبالعلامات 
  

 

  
من خلال ابتكار علامات  اسѧѧѧѧتغلال شѧѧѧѧهرة هذه العلامات بطريقة غير مشѧѧѧѧروعةتحاول بعض الشѧѧѧѧركات 

ولحل هذه المشѧѧѧѧكلة نصѧѧѧѧت اتفاقية باريس  مشѧѧѧѧابهة أو علامة تخلق اللبس معها بهدف تضѧѧѧѧليل المسѧѧѧѧتهلك.
  شائعة الشهرة.الوبعض التشريعات الوطنية على حماية خاصة للعلامات  اتفاق تريبسو
  

على الرغم من و 1.الشѧѧائعة الشѧѧهرةمبدأ حماية العلامات  من اتفاقية باريس (ثانياً)6المادة  أرسѧѧتو
البلدان من مد نطاق  تمُنع، لا لسѧѧѧѧلعا الشѧѧѧѧائعة الشѧѧѧѧهرة بخصѧѧѧѧوصفقط العلامات  تتناول(ثانياً) 6لمادة اأن 

                                                            
تتعهد دول الاتحاد، سواء من تلقاء نفسها إذا أجاز تشريعها ذلك، أو "(ثانيا) من اتفاقية باريس على ما يلي: 6تنص المادة  1

بناء على طلب صاحب الشأن، برفض أو إبطال التسجيل وبمنع استعمال العلامة الصناعية أو التجارية التي تشكل نسخا أو 
ترجمة يكون من شأنها إيجاد لبس بعلامة ترى السلطة المختصة في الدولة التي تم فيها التسجيل أو الاستعمال أنها  تقليدا أو

كذلك  مشهورة باعتبارها فعلا العلامة الخاصة بشخص يتمتع بمزايا هذه الاتفاقية ومستعملة على منتجات مماثلة أو مشابهة.
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م البلدان في معظ الشائعة الشهرة، تتمتع العلامات للخدمات. وبالتالي الشائعة الشهرةالحماية إلى العلامات 
شѧѧريطة أن تؤدي على الأرجح  اتبالحماية ضѧѧد العلامات التي تعتبر نسѧѧخًا أو تقليداً أو ترجمة لتلك العلام

 الأشѧѧѧѧѧѧѧخاص المشѧѧѧѧѧѧѧاركون في قنوات التوزيعو، من الجمهور (المسѧѧѧѧѧѧѧتهلكون المعنيالقطاع  لبس لدىإلى 
عѧѧادة مѧѧا تكون وليهѧѧا العلامѧѧة). دوائر الأعمѧѧال التي تتعѧѧامѧѧل مع نوع السѧѧѧѧѧѧѧلع أو الخѧѧدمѧѧات التي تنطبق عو

السѧѧѧѧلع  يخصفيما  وذلك ،النظر عما إذا كانت مسѧѧѧѧجلة أم لا ، بصѧѧѧѧرفمحمية الشѧѧѧѧائعة الشѧѧѧѧهرةالعلامات 
  التي اكتسبت سمعتها. تلك مع ،تتماثل، أو والخدمات التي تتطابق

  
، تنص المادة . أولاً 2من اتفاق تريبس 16.3و 16.2بموجب المادتين  (ثانياً)6لمادة انطاق  ووُسѧѧѧѧѧѧѧع

الشѧѧѧائعة حماية العلامات  16.3المادة تمدد ، اللخدمات، وثانيً  الشѧѧѧائعة الشѧѧѧهرةعلى حماية العلامات  16.2
وأن  الشائعة الشهرة مسجلة) العلامة 1، شريطة أن تكون (غير المماثلة أو الخدمات السلعلتشمل  الشهرة

السѧѧѧѧѧلع أو الخدمات بما يوحي بوجود علاقة بين  متعلق بتلكاسѧѧѧѧѧتخدام العلامة التجارية الأخرى  يكون) 2(
 الشائعة الشهرةتعريض مصالح مالك العلامة ) 3(و الشائعة الشهرةتلك السلع أو الخدمات ومالك العلامة 

  .إلى الضرر من جراء هذا الاستخدام
  

، إلا أن ماهية العلامة شائعة الشهرةلا يوجد تعريف متفق عليه بشأن  بينما وتجدر الإشارة إلى أنه
، والتي تعدد الشائعة الشهرةالمتعلقة بأحكام حماية العلامات  للويبو التوصية المشتركة منالبلدان قد تستفيد 

هذه العوامل هي التالية: مدى  العلامة شѧѧѧѧѧائعة الشѧѧѧѧѧهرة. للقول بأنالعوامل التي يجب أن تؤخذ في الاعتبار 
لمعني؛ مدة استعمال هذه العلامة؛ ومدى انتشار استعمال الشهرة التي تتمتع بها هذه العلامة لدى الجمهور ا

 هذه العلامة.
  

ترغب شѧѧركات كثيرة باسѧѧتعمال علاماتها التجارية في عدد كبير من البلدان. السѧѧؤال التالي سѧѧوف 
  بالإمكان الحصول على حماية دولية للعلامات التجارية. كيف يوضح لك

  
 ،التجارية على الصѧѧعيد الدولي من خلال تسѧѧجيل واحدهل بإمكانك حماية العلامة   :6سؤال رقم 

  أم أنه عليك تسجيلها في كل بلد على حدة؟
  

في الحقيقة، يجب تسѧѧѧѧجيل العلامة في كل بلد على حدة، ذلك لأن العلامات التجارية كسѧѧѧѧائر حقوق الملكية 
  التي مُنح فيها التسجيل. مقصورة على المنطقة  الفكرية تعتبر حقوقاً إقليمية مما يعني أساساً أن حمايتها

  
بنظام مدريد للتسѧѧجيل الدولي للعلامات، وهو حل مناسѧѧب ومع ذلك، ثمة خيار آخر: حيث يمكنك الاسѧѧتعانة 

وموفر من حيث التكلفة لتسѧѧѧѧѧѧѧجيل العلامات وإدارتها في جميع أنحاء العالم. فمن خلال إيداع طلب واحد 
بلد. ومن  100للحصѧѧѧѧول على الحماية في أكثر من ودفع مجموعة واحدة من الرسѧѧѧѧوم، يمكنك إيداع طلب 

المهم معرفة أنك قبل أن تتمكن من إيداع طلب دولي، عليك أن تكون مسѧѧѧѧѧѧѧجلاً بالفعل أو أودعت طلبًا لدى 
  مكتب الملكية الفكرية "الوطني" الخاص بك.

  
  

                                                            
من العلامة يشكل نسخا لتلك العلامة المشهورة أو تقليدا لها من شأنه إيجاد لبس  تسري هذه الأحكام إذا كان الجزء الجوهري

 "بها.
 
السلع أو الخدمات غير (ثانيًا) مع ما يلزم من تبديل على 6"تسري المادة من اتفاق تريبس على ما يلي:  3.16المادة تنص  2

لت لها العلامة التجارية، شريطة أن يش ير استخدامها إلى وجود صلة بين تلك السلع أو الخدمات المماثلة لتلك التي سُجِّ
لة وإلى احتمال أن تتضرر مصالح المالك بسبب ذلك الاستخدام  ."ومالك العلامة التجارية المسجَّ
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ا العديد من  وثمة ًѧѧجيل العلامات التجارية. ل الإقليمية نظمةالأأيضѧѧفي الاتحاد الأوروبي، يمكنك فتس
 لدىطلب واحد  إيداعحماية لعلامتك التجارية في جميع بلدان الاتحاد الأوروبي من خلال الالحصѧѧول على 

وهولنѧѧدا بلجيكѧѧا  يشѧѧѧѧѧѧѧمѧѧل نظѧѧام إقليمي آخر وثمѧѧة). EUIPOمكتѧѧب الاتحѧѧاد الأوروبي للملكيѧѧة الفكريѧѧة (
المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية أما ). BOIPرية (للملكية الفك بنيلوكسمكتب وهو يديره ، ولوكسѧѧѧѧѧѧѧمبورغ

)OAPI (هي مكتب الملكية الصناعية المشترك بين دوله الأعضاء السبعة عشر ويسجل العلامات التجارية ف
  الصالحة في جميع البلدان الأعضاء.

  
لبلدان من الموصѧѧى به قبل أن توسѧѧع نطاق أعمالك التجارية أن تحمي علامتك التجارية في جميع ا

  التي ترغب في استخدامها فيها.
  

هل توجد معاهدات أخرى ترمي إلى تيسѧѧѧѧѧѧѧير إجراءات تسѧѧѧѧѧѧѧجيل العلامات بجانب نظام مدريد، 
  التجارية؟

  
تديرهما الويبو، وهما يجعلان إجراءات تسѧѧѧѧجيل العلامة التجارية أكثر  أخرياننعم، ثمة معاهدتان 

  . بينها من خلال تبسيط بعض الإجراءات والتوفيقيسرًا 
  

إلى توحيد إجراءات تسѧѧѧѧѧѧѧجيل العلامات  1994المعتمدة في عام تهدف معاهدة قانون العلامات 
سيطهاالتجارية الوطنية والإقليمية  سيقها بحيث تكون طلبات وتب ، وذلك من خلال تبسيط بعض جوانبها وتن

  ا.وأكثر وضوحً ا متعددة أقل تعقيدً  قانونية أنظمةالعلامات التجارية وإدارة تسجيلاتها في 
  

من  معاهدة سѧѧѧѧѧنغافورةوتتخذ . 2006في عام  معاهدة سѧѧѧѧѧنغافورة بشѧѧѧѧѧأن قانون العلاماتاعتمدت 
أسѧѧاسѧѧا لها، ولكنها تتميز بنطاق تطبيق أوسѧѧع وتعالج آخر التطورات  1994معاهدة قانون العلامات لسѧѧنة 

وثيقة دولية تتناول قانون العلامات وأكثر ما يتجلى فيه ذلك هو أنها أول  في مجال تكنولوجيا الاتصѧѧѧѧѧالات.
اللون  الهولوغرامات والعلامات المجسѧѧѧѧѧѧѧمة وعلاماتمثل  للاعتراف صѧѧѧѧѧѧѧراحة بالعلامات غير التقليدية

  .الصوتوالمكان والحركة و
  العلامات التجارية والإنترنت

  
التي  اسѧѧѧѧѧѧѧتخدامها وإنفاذها داخل البلدان حيث يمكنتتسѧѧѧѧѧѧѧم حقوق العلامات التجارية بطابع إقليمي 

مُنحت فيها، ولكن في العالم الافتراضѧѧي تظهر بعض المخاوف بشѧѧأن اسѧѧتخدام العلامات التجارية وإنفاذها. 
قد تتعايش . في عالم الواقع، فالإنترنت ليسѧѧѧѧѧѧѧѧت له حدود مادية ويمكن الدخول إليه من أي مكان بالعالم

، لكن تى متطابقة في بلدان مختلفةالحقوق في علامة تجارية مسѧѧѧتخدمة لحماية سѧѧѧلع أو خدمات مماثلة أو ح
على سبيل  أو قد يتحول بسهولة إلى تضارب في الحقوق. يؤدي إلى التعارضاستخدامها على الإنترنت قد 

سجلا بشكل قانوني فرنسا والآخر في هولندا  أحدهما في مختلفين زهور، دعنا نفترض أن مزارعي المثال
إذا بدأ البائعان في بيع الزهور الفعلية.  منتجاتهما في متاجرهماويبيعان  بلديهماتجارية متطابقة في  علامة

عالم  ينتاب، فمن المحتمل أن نترنت تحت نفس العلامة التجاريةعبر الإ المسѧѧѧѧѧѧѧتهلكون في جميع أنحاء ال
  سلع أيهما من سلع الآخر.، لأنهم قد لا يكونوا قادرين على تمييز الالتباس

  
. فالشѧѧѧاغل الأول يتعلق بالإعلان، حيث ط التجاري لكل منهمابالنشѧѧѧاوقد يؤدي ذلك إلى الإضѧѧѧرار 

وعند ، غالبًا ما يستخدم المستهلكون محركات البحث للعثور على السلع والخدمات. الإنترنت أوساطفي أنه 
مرتبطة بكل ، قد تظهر النتائج الفي محرك بحثكتابة ما يعبر عن تلك العلامة التجارية المسѧѧѧѧѧѧجلة للزهور 

الكلمة التي تعبر عن علامته  ، واشѧѧѧѧѧѧѧترىبائع زهور اتفاقًا مع محرك البحث، إذا أبرم ولكنن. من البائعي
تظهر على إثرها الإعلانات، فإنه من الأرجح أن الإعلانات ونتائج البحث  التجارية بوصѧѧѧفها كلمة مفتاحية

يه وحده جميع المشѧѧѧѧѧѧѧترين  يذهب إل المرتبطѧة بمتجره على الإنترنت سѧѧѧѧѧѧѧتحظى بفرص الظهور ومن ثم 
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وثمة شѧѧاغل آخر يتعلق بالروابط التشѧѧعّبية التي تحيل إلى مواقع مختلفة أو إلى أنواع أخرى من المحتملين. 
التي تحيل إلى مواقع ذات محتوى غير قانوني، على سѧѧبيل المثال، المتاجر الإلكترونية لبيع السѧѧلع  الروابط
والإعلان المضѧѧلل والمنافسѧѧة وبالتالي قد تؤدي أوجه الاسѧѧتخدام هذه إلى انتهاك العلامات التجارية  المقلدة.

  .المشروعةغير 
  

مات التجارية وغير ذلك من حقوق لتوصѧѧѧѧѧية المشѧѧѧѧѧتركة للويبو بشѧѧѧѧѧأن حماية العلاوقد وُضѧѧѧѧѧعت ا
في مثل هذه  التي تنظرلمسѧѧѧѧѧѧاعدة السѧѧѧѧѧѧلطات والمحاكم  صѧѧѧѧѧѧناعية في الإشѧѧѧѧѧѧارات على الإنترنتالملكية ال

الحقوق والطبيعة العالمية  إقليميةالأخرى الناشѧѧѧѧѧѧѧئة عن التناقض بين مبدأ  القضѧѧѧѧѧѧѧاياالنزاعات وفي جميع 
ي واضѧѧѧح لأصѧѧѧحاب العلامات التجارية الذين يرغبون في تهدف الأحكام إلى توفير إطار قانونوللإنترنت. 

استخدام علاماتهم على الإنترنت والمشاركة في تطوير التجارة الإلكترونية. وهي تهدف إلى تسهيل تطبيق 
  ، وحقوق الملكية الصناعية الأخرى في العلامات على الإنترنت.انين الحالية المتعلقة بالعلاماتالقو

  
بالتعارض بين  تتعلق مشѧѧѧѧѧكلة مهمة ثمة، الحقولظهور الكثير من أسѧѧѧѧѧماء مع توسѧѧѧѧѧع الإنترنت وو

). تميل الشѧѧركات الإنترنتلمواقع  السѧѧهلة الاسѧѧتخدام(عناوين الإنترنت  الحقولالعلامات التجارية وأسѧѧماء 
 trademark.fr، في حين أن . بالنظر إلى مثالناحقولالحديثة إلى تسѧѧѧѧѧѧѧجيل علاماتها التجارية كأسѧѧѧѧѧѧѧماء 

المكونة من رموز  المختلفة العليا الحقول شبكة الإنترنت في على يسُجلان ويتعايشانقد  trademark.beو
 في تسѧѧѧѧѧѧѧجيل علامته التجارية يرغب كل من البائعين، فلن يكون هذا هو الحال إذا كان )ccTLD(البلدان 

فريد  trademark.com الحقلنظرًا لأن  ،gTLD (.com( الحقول العليا المكوّنة من أسѧѧѧѧѧѧѧماء عامة في
  أولاً. يخُدم، على أساس من يصل أولاً قط لأحد مالكي العلامات التجاريةويمكن تسجيله ف

  
اضѧѧѧطلعت الويبو بعملية دولية لوضѧѧѧع توصѧѧѧيات بشѧѧѧأن قضѧѧѧايا الملكية الفكرية المرتبطة بأسѧѧѧماء و

ماء الحقول والعلامات التجارية وحل المنازعات  ѧѧѧѧѧѧѧفاعل بين أس ما في ذلك الت الحقول على الإنترنت، ب
)، ICANNالتوصيات إلى هيئة الإنترنت للأسماء والأرقام المخصصة ( وأتيحتالمتعلقة بأسماء الحقول. 

ѧѧياسѧѧؤولة عن الجوانب السѧѧماء اتيالمسѧѧالحقولة والفنية لنظام أس )DNS ة الموحدةѧѧياسѧѧوالتي اعتمدت الس ،(
سماء الحقول ( سةحالياً، تنطبق و). UDRPلتسوية المنازعات المتعلقة بأ سيا سماء  هذه ال على تسجيلات أ

نة من أسماء الحقولمن المستوى الثاني في  الحقول   التالية: )gTLDs( عامة العليا المُكوَّ
 .aero و .asiaو .bizو .cat و .comو .coopو .infoو .jobsو .mobiو .museumو .nameو .net 
ا وجميع الحقول العلوية الجديدة المكونة من أسѧѧѧѧماء عامة. travel. وtel. وpro. وorg. و ًѧѧѧѧواعتمدت أيض

  ).nu ،.tv ،.ws.(على سبيل المثال، المكونة من رموز البلدان  العليا الحقول جهات إدارةمن قبِل بعض 
  

أن تتضѧѧمن  إجراءات السѧѧياسѧѧة الموحدة تقتضѧѧيوفي حالة وجود نزاع بين علامة تجارية واسѧѧم حقل، 
  الشكوى ثلاثة عناصر لكي يؤخذ بها:

  م يكون أنѧѧѧѧѧѧكل  الحقلاسѧѧѧѧѧѧابه بشѧѧѧѧѧѧيمتلكلعلامة تجارية أو علامة خدمة  يثير اللبسمطابق أو مش 
  ؛حقوقهاصاحب الشكوى 

  ؛ الحقلالمسجل ليس لديه أي حقوق أو مصالح مشروعة في اسم يكون أن  
  بسوء نية". الحقلاسم  ويستخدم سُجلقد  الحقلاسم يكون أن"  
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  ملخص
  

العلامة التجارية إشѧѧѧѧѧѧѧارة تمّيز سѧѧѧѧѧѧѧلع مشѧѧѧѧѧѧѧروع ما عن غيرها من سѧѧѧѧѧѧѧلع المشѧѧѧѧѧѧѧاريع الأخرى "
  "المنافسة.

  
لقد غطت هذه الوحدة المبادئ الأساسية المتعلقة بالعلامات التجارية. وقد تعلمت خلالها أن العلامة 

عبارة عن كلمة أو رمز أو رقم أو شعار أو صوت أو لون، على سبيل المثال التجارية هي إشارة قد تكون 
  أو رائحة، تستعمل لتحديد مصدر السلع والخدمات التي تنطبق عليها.

  
تمييز منتج أو خدمة عن ات التجارية هي مجال من مجالات الملكية الفكرية وتهدف إلى والعلام

يمكن للأفراد أو الشѧѧركات امتلاك العلامات التجارية على أن يتم تسѧѧѧجيل والمنتجات أو الخدمات الأخرى. 
مة التجارية عندما تسѧѧѧتخدم العلاوهذه العلامات لدى وكالة حكومية تعرف عادة بمكتب العلامات التجارية. 

  لتعريف خدمات ما يطلق عليها اسم علامة الخدمة. 
  

) وألا اسѧѧѧѧم جنسبصѧѧѧѧورة عامة، يفترض أن تكون العلامة التجارية مميزة ويجب ألا تكون عامة (
أو الخدمات التي تنطبق عليها. مثلاً، لا يمكن تسجيل كلمة خضار كعلامة تجارية  للسلعتكون واصفة فقط 

خضѧѧѧار لأنها بالتأكيد كلمة واصѧѧѧفة لأشѧѧѧياء يبيعها هذا المتجر. كذلك لا يمكن تسѧѧѧجيل لمتجر مختص ببيع ال
. ولكن يمكن تسѧѧѧѧجيل كلمة خضѧѧѧѧار كعلامة تجارية جنسهذه الكلمة كعلامة تجارية للجزر مثلاً لأنها اسѧѧѧѧم 

  للدراجات لأن لا علاقة لهذه الكلمة بالدراجات.
  

منع الغير الذين ليست لديهم موافقة من مالك ري في يكفل تسجيل العلامة التجارية الحق الاستئثاو
سلع أو خدمات مطابقة أو مشابهة لتلك  سياق التجارة ل شارات مطابقة أو مشابهة في  ستخدام إ العلامة من ا
التي سѧѧѧѧѧѧѧجلѧѧت لأجلهѧѧا العلامѧѧة التجѧѧاريѧѧة بطريقѧѧة يرُجح أن تثير اللبس. وهѧѧذا يعني أن العلامѧѧة التجѧѧاريѧѧة 

أو من يحصѧѧѧѧѧѧل على موافقته، على سѧѧѧѧѧѧبيل المثال، من خلال الترخيص للغير  يسѧѧѧѧѧѧتخدمها حصѧѧѧѧѧѧرًا مالكها
  باستخدامها مقابل مبلغ من المال. 

  
 علىهي جزء من حياتنا اليومية. فالشѧѧѧѧѧѧخص العادي يرى ويسѧѧѧѧѧѧمع ما يزيد  إن العلامات التجارية

التجارية تحدد  يعرف عنك ويميزك عن غيرك، فإن العلامةسѧѧѧمك اكما أن علامة تجارية كل يوم! ف 1500
وتجدر الإشارة إلى  أيضًا مصدر السلع والخدمات وتسمح بتمييزها عن سلع وخدمات الشركات الأخرى.

أن التشريعات الوطنية تكفل بوجه عام حماية العلامات الجماعية أو علامات التصديق (الرقابة) فضلاً عن 
ا بكثافة على الإنترنت وفي هيئة أسѧѧماء  العلامات الشѧѧائعة الشѧѧهرة. كما أن العلامات التجارية تسѧѧتخدم ًѧѧأيض

  حقول.
  

ً نوعية (سѧѧѧѧѧѧواءً أكان جيداً أو رديئمن ال اعادة، تضѧѧѧѧѧѧمن العلامات التجارية مسѧѧѧѧѧѧتوى معين ). وهي ا
  .  لتقرر شراء المنتج أو الخدمة من جديد أو الامتناع عن ذلكتساعدك على الاعتماد على تجربتك الخاصة 

  
  :نصوص تشريعية

  
  باريس لحماية الملكية الصناعية (اتفاقية باريس)اتفاقية  
  معاهدة قانون العلامات التجارية  
  معاهدة سنغافورة بشأن قانون العلامات التجارية  
 .(اتفاق تريبس) اتفاق جوانب حقوق الملكية الفكرية المتصلة بالتجارة 
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  نصوص أخرى:
  

 الشائعة الشهرةلامات توصية الويبو المشتركة بشأن الأحكام المتعلقة بحماية الع  
 حقوق الملكية الصناعية في غير ذلك من توصية الويبو المشتركة بشأن حماية العلامات و

  على الإنترنت الإشارات
  لتسوية المنازعات المتعلقة بأسماء الحقول السياسة الموحدة  


